三亚市天涯区市集管理暂行办法

（征求意见稿）
第一章 总则

第一条  为规范天涯区市集经营秩序，提升城市精细化治理水平，繁荣市集消费经济，保障市容环境、公共安全、食品安全与消费者、周边居民合法权益，结合天涯区城市管理、旅游发展实际，依据《城市市容和环境卫生管理条例》《海南省城乡容貌和环境卫生管理条例》《海南省食品摊贩监督管理办法》《三亚市临时建设管理办法》等法律法规，结合天涯区实际，制定本规定。
第二条  本办法所称市集，是指天涯区行政辖区内，利用合规产权空地、市政道路、商圈配套场地举办的早夜市、特色市集等消费聚集经营场所。

第三条  本办法适用于天涯区辖区内从事市集设置、经营活动的相关行政事业单位、属地村（社区）、企业和个人。

第四条  区政府统筹负责市集总体规划、组织保障和政策支持。商务部门负责牵头有关职能部门组织实施，切实严格规范市场经营管理秩序，维护消费者合法权益。具体职责分工如下：

（一）区商务局（牵头主管）：统筹市集业态规划、审核备案、日常考核、整改退出；会同有关部门统筹推动市集建设和发展；

（二）区营商环境建设局负责审核把关审批权限范围内市集建设相关材料，指导市集经营主体向主管部门申办临时建设；

（三）区旅游和文化广电体育局负责推广市集相关文旅融合项目，指导创建和申报文化和旅游消费聚集区，推出旅游产品、线路；

（四）区住房和城乡建设局负责指导市集经营主体正确接驳雨污水管网设施并指导督促办理许可证等相关工作；

（五）区环卫所负责指导市集垃圾分类及清运工作，加强垃圾分类屋（亭）设置的指导工作等；

（六）市市场监管局天涯分局负责市集内食品捧販食品安全，明码标价，计量器具等实施监督管理，联合综合行政执法部门打击假冒伪劣行为；

（七）市综合行政执法局天涯分局负责按照法律法规规定做好职责范围内市集的市容市貌、环境卫生监督等综合行政执法工作；

（八）市生态环境局天涯分局负责对市集环境保护工作实施统一监督管理，管控监督市集油烟、噪声污染；

（九）市自然资源和规划局天涯分局负责审核市集地块性质；

（十）区消防救援局负责指导和监督市集消防安全工作；

（十一）市公安局天涯分局负责市集的治安管理，防恐防暴等工作；

（十二）市公安局交警支队负责市集周边停车位的规划及交通疏导等工作；

（十三）区委宣传部负责指导和规范市集范围内流动海报、户外公益广告牌等宣传阵地布设与内容管理等工作；
（十四）属地村（社区）负责日常巡查、居民意见收集、邻里矛盾协调、配合联合检查等工作。

法律以及其他规范性文件对部门职责分工另有规定的，从其规定。

第二章  场地设置与准入标准

第五条 市集应具备充足的空间场地，综合考虑群众需求、市容环境、消防安全、交通安全、环境保护、扰民状况等因素合理确定，避免对居民生活、市容环境和交通安全等造成不利影响，并满足以下条件：

（一）不得设在城市风貌核心保护区、城市主干道两侧；不得设在党政机关、中小学校、幼儿园、医院周边200米范围内；不得占用住宅密集小区内部、距居民楼集中区域不足30米易扰民区域；不得占用消防通道、医院急救通道、公共汽车专用通道、军用警用应急通道、防洪通道和其他法律、行政法规规定不允许占用的其他场地；

（二）场地需硬化平整，配套独立供水、供电、排水接口，排污口、隔油池；

（三）按摊位规模配套公共厕所、机动车/非机动车停放区、分类垃圾分类收集点、餐厨垃圾密闭储存设施；

（四）统一规划人行疏散通道，主通道宽度不低于2米，全程保持畅通；

（五）经营主体在规定区域内进行的所有搭建应以临时性、简易性、可拆卸性为主；未取得建设工程规划许可证（含临时建筑审批许可），不准建设永久性、地基深、结构复杂的钢架及砖混结构等建（构）筑物。；

（六）法律法规规定的其他要求。

第三章  准入备案管理

第六条 市集经营活动实行备案制，市集经营单位需向区商务局提交以下材料：
（一）经营单位营业执照复印件

（二）市集建设整体规划方案（含场地平面图、摊位布局、业态明细、摊位数量、经营时段、从业人员清单、效果图）；

（三）合规经营承诺书（承诺不私建永久建筑、到期恢复场地原貌、落实安全环保卫生全主体责任、不转租转让摊位等）；
（四）场地产权/租赁证明、土地权属方同意经营文件；

（五）消防、污水管网接驳初步核验材料；

（六）内部管理制度、环境卫生、消防安全、人流疏散应急预案；

（七）摊位收费标准、公示方案、投诉处置机制；

（八）其他相关材料。

第七条  区商务局以“一事一议”的原则受理，受理后应将经营主体市集建设方案征求区旅游和文化广电体育局、区营商环境建设局、区住房和城乡建设局、区环卫所、市市场监管局天涯分局、市综合行政执法局天涯分局、市自然资源和规划局天涯分局、市生态环境局天涯分局、区消防救援局、市公安局天涯分局、市公安局交警支队、区委宣传部等相关部门的意见。待相关部门踏勘合格后，向社会公示市集点位、经营时段、业态、投诉渠道5个工作日，接受群众异议反馈；公示无异议后，方可正式经营。

第八条  备案有效期由设摊经营主体自主申报，一般不超过2年，期满应当重新申请备案，相关规则如下：

（一）市集经营备案有效期最长2年，到期前30日提交续期申请，经复核达标后方可续批；

（二）经营主体、经营点位、整体业态、经营时段、经营内容调整，需重新走审批流程；

（三）严禁经营方私自转租、转借、转让市集整体经营权，严禁摊位摊主私下转租、转售摊位，一经查实立即关停整改。

第四章  日常经营规范

第九条 市集经营主体负责对参与设摊的摊户或商户（以下统称“商户”）的经营活动开展日常管理。经营主体应当具有合法主体资格，并具备与其开展业务相适应的管理能力和实力条件。集市经营主体应当履行的经营管理职责如下：

（一）负责对市集环境卫生、公共秩序、食品安全、经营服务等实施统一管理服务；

（二）统一划定摊位标线、统一经营设施，严禁越线、扩面、占道、超时经营；

（三）与市集内所有的商户签订场地租赁、经营管理协议、商户经营承诺书，明确双方的权利和义务；建立商户档案，记载商户基本情况、信用状况、经营范围及种类等；

（四）设立投诉办公室并全域公示投诉、监督电话；

（五）定期开展消防、用电用气、环境卫生自查，建立检查台账；定期组织消防、食品安全培训；

（六）高峰时段安排专职保安管控人流，落实应急疏散预案，配合政府重大活动、应急管控临时闭市要求；

（七）所有收费标准、缴费周期、收费依据、监督电话在市集入口显著位置长期公示。禁止擅自涨价、捆绑收费、变相加收押金、恶意扣押摊主水电费、押金；

（八）法律法规规定的其他职责。 

第五章  监督检查、整改与退出机制

第十条 市集经营主体和各商户应遵守有关法律法规，接受有关行政管理部门的监督管理并及时整改。各职能部门按照各自职责加强对市集的检查和指导。

第十一条  经营备案到期、经营主体主动申请注销、地块规划调整，可办理正常退出。经营方须完成全场清场、清除油污垃圾、拆除全部临时设施，恢复场地原状，交还场地权属方，由区商务局收回备案凭证。
第十二条 市集存在下列情形之一的，依法予以取缔：
（一）未经审批私自开办市集、擅自搭建永久性固定建筑、乱搭乱建；

（二）经营方擅自转租、转借、转让市集整体经营权；

（三）发生食品安全、火灾燃气安全责任事故；

（四）恶意扣押摊主押金、乱收费、价格欺诈引发大规模群众投诉；

（五）拒不配合政府检查、应急保障、临时管控指令，扰乱城市管理秩序；

（六）行政管理部门监督发现问题，连续多次整改仍不达标。
第十三条  市集因违法违规被取缔、原经营主体强制退出后，为保护摊位经营者权利，原场地可由区政府授权单位临时接管经营或公开重新招募经营主体。
第六章  附则

第十四条  本规定内容与国家、海南省、三亚市现行法律法规冲突的，以上位法律法规为准。
第十五条  本规定由三亚市天涯区商务局会同其他相关部门共同负责解释。
第十六条  本规定自印发之日起施行，有效期三年。原有相关市集管理文件与本规定不一致，以本规定为准。


