创业担保贷款申请办事指南

一、政策依据
 《中国人民银行 财政部 人力资源社会保障部关于实施创业担保贷款支持创业就业工作的通知》(银发〔2016〕202号）、《财政部 人力资源社会保障部 中国人民银行关于进一步做好创业担保贷款财政贴息工作的通知》（财金〔2018〕22号）、《国务院关于做好当前和今后一个时期促进就业工作的若干意见》（国发〔2018〕39号）、《关于进一步加大创业担保贷款贴息力度全力支持重点群体创业就业的通知》（财金〔2020〕21号）、《海南省人力资源和社会保障厅等四部门关于印发海南省创业担保贷款管理办法(试行)的通知》（琼人社规〔2020〕5号）。

二、服务对象

个人或小微企业。

创业担保贷款是指具备规定条件的创业者个人或小微企业为借款人，由创业担保贷款担保基金提供担保，由经办此项贷款的银行业金融机构发放，由财政部门给予贴息，用于支持个人创业或小微企业扩大就业的贷款业务。

担保机构是指由各地人力资源社会保障、财政部门委托，对创业担保贷款提供担保服务的就业创业担保贷款中心或融资性担保机构。

经办银行是指通过公平竞争、自主自愿原则，由人力资源社会保障部门会同财政部门、人民银行分支机构、银保监部门确定的为符合条件的个人和小微企业提供创业担保贷款的银行金融机构。

三、申请条件

（一）个人

在劳动年龄内，且同时符合下列条件的个人，可申请创业担保贷款：

1.符合下表条件之一的人员；

	序号
	人员类别
	证明材料

	1
	城镇登记失业人员
	《就业创业证》
（通过“海南省公共就业服务管理系统”核查）

	2
	就业困难人员
	《就业创业证》
（通过“海南省公共就业服务管理系统”核查）

	3
	复员转业退役军人
	退伍证、转业证、退役军人优待证

	4
	刑满释放人员
	刑满释放证明

	5
	高校及中职院校毕业生（含大学生村官和留学回国学生）
	毕业证书或学历证明

	6
	化解过剩产能企业职工和失业人员
	《就业创业证》
（通过“海南省公共就业服务管理系统”核查）

	7
	返乡创业农民工
	户口本（户籍地在乡村）

	8
	农村自主创业农民
	户口本（户籍地在乡村）

	9
	网络商户
	网络平台实名注册及合作协议

	10
	脱贫人口
	通过“全国防返贫监测信息系统”核查

	11
	百万人才进海南行动计划引进人才
	户口本（显示“人才引进”）

	12
	高层次人才
	海南省高层次人才证书


2.创业贷款申请人及其配偶，除助学贷款、扶贫贷款、住房贷款、购车贷款、5万元以下小额消费贷款（含信用卡消费）以外，没有其他贷款的人员；

3.有具体的经营项目；

4.有反担保措施。

（二）小微企业

同时符合下列条件的小微企业，可申请创业担保贷款：

1.属于《统计上大中小微企业划分办法（2017）》（国统字〔2017〕213号）规定的小型、微型企业；

2.从贷款申请时间起算，往前两年内新招用符合创业担保贷款申请条件的人员数量达到企业现有在职职工人数10%(超过100人的企业达到5%)；

3.与新招用员工签订1年以上劳动合同；

4.企业信用记录良好，无拖欠职工工资、欠缴社会保险费等严重违法违规信用记录；

5.有反担保措施。

四、办理材料

（一）个人申请创业担保贷款，需向其创业项目所在地经办银行提供以下材料：

1.身份证或社保卡；

2.户口本或居住证；

3.人员类别相关证明材料；

4.营业执照和行业准入许可证（种养业等可免提供）；

5.婚姻状况证明（未婚不提供）；

6.合伙经营的须提供市场监督部门备案的机读档案；

7.借款人配偶身份证或社保卡；

8.反担保材料：

（1）自然人反担保的提供反担保人身份证或社保卡(非党政机关事业单位在编在岗人员作反担保的，还须提供劳动合同、工资流水清单、自有房产证或购房合同)；

（2）抵押、质押反担保的提供抵质押物相关凭证；

（3）第三方机构反担保的提供第三方机构出具的担保确认函；

（4）免除反担保的提供符合免除反担保条件的相关材料。

（二）小微企业申请创业担保贷款需提供以下材料：

1.企业法定代表人身份证或社保卡；

2.营业执照（实现线上查验的可不提供）；

3.企业职工花名册、企业吸纳符合条件人员相关证明材料（仅需提供达到现有在职职工人数比例的人员证明即可）；

4.企业用工和信用情况承诺书；

5.银行认可的反担保措施及相关材料（经办银行认可不提供反担保的可以免提供此项材料）。

注：企业职工花名册、企业用工和信用情况承诺书，可在海南省人力资源和社会保障厅官方网站（http://hrss.hainan.gov.cn）首页“下载专区”下载。

五、办理流程

（一）申请

申请人向其创业项目所在地经办银行，提出创业担保贷款申请。

（二）审核

1.由受理的银行将申请人资料报送人力资源社会保障部门进行资格审核，人力资源保障部门审核通过后由经办银行反馈审核结果。不符合要求的退回并一次性告知申请人。

2.经办银行对申请人的征信信息以及其创业项目的生产经营情况、偿债能力等进行尽职调查，符合要求的形成尽职调查结果，报送担保机构。不符合要求的退回并一次性告知申请人。

3.担保机构对尽职调查结果进行核准，审核通过的向经办银行出具担保函，不符合要求的退回并一次性告知申请人。

4.审结时限：人力资源社会保障部门5个工作日内完成资格审核；经办银行3个工作日内完成尽职调查；担保机构出具担保函后，经办银行5个工作日内放款。确需办理反担保、抵押等手续的可适当延长。

（三）发放贷款

经办银行将款项发放到借款人账户。

六、办理机构

申请人创业项目所在地人力资源社会保障部门、经办银行和担保机构

七、办理途径

线下办理：创业项目所在地经办银行。

八、咨询电话

0898-65301428
九、监督电话

0898-12345
